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Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa 
yang telah memebrikan rahmat dan karuniaNya, sehingga dapat 
terselesaikannya Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di PT. 
Enseval Putera Megatrading, Tbk. yang berlangsung pada tanggal 28 
November 2016 hingga 5 Desember 2016 dapat terselesaikan dengan 
baik dan lancar. Pelaksanaan Praktek Kerja Profesi Apoteker 
(PKPA) ini bertujuan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam 
mencapai gelar Apoteker di Fakultas Farmasi Universitas Katolik 
Widya Mandala Surabaya dan merupakan penerapan atas berbagai 
ilmu pengetahuan yang telah didapat selama masa perkuliahan.  
Keberhasilan penulis dalam melaksanakan pembuatan laporan 
Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) tentunya tidak lepas dari 
dukungan, bantuan, dan bimbingan baik secara langsung maupun 
tidak langsung dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada 
kesempatan ini saya ingin menyampaikan ucapan terima kasih 
kepada : 
1. Zaenuri, S.E., M.M selaku Logistic Manager di PT. Enseval 
Putera Megatrading, Tbk yang telah memberikan kami 
kesempatan untuk melakukan Praktek Kerja Profesi Apoteker 
di PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk. 
2. Ike Lydia, S.Farm., Apt selaku Apoteker Penanggung jawab 
PBF di PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk, serta sebagai 
pembimbing I yang telah meluangkan waktu, tenaga dan 
pikiran untuk memberikan bimbingan dan petunjuk selama 





3. Henry Kurnia Setiawan, S.Si., M.Si., Apt selaku pembimbing 
yang selalu memberikan bimbingan dan masukan selama 
menjalani PKPA di PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk 
hingga terselesaikannya laporan ini. 
4. Martha Ervina, S.Si., M.Si., Apt., selaku Dekan Fakultas 
Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang 
telah memberikan kesempatan untuk dapat menimba ilmu di 
Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala 
Surabaya 
5. Senny Y. Esar, S.Si., M,Si., Apt. selaku Ketua Program Studi 
Profesi Apoteker yang telah mengupayakan terselenggaranya 
PKPA Industri ini. 
6. Drs. Teguh Widodo, M.Sc., Apt. selaku Sekertaris Program 
Studi Profesi Apoteker yang yang telah mengupayakan 
terselenggaranya PKPA Industri ini. 
7. Henry Kurnia S., M.Si., Apt. selaku Koordinator PKPA 
industri yang selalu memberikan bimbingan dan masukan 
selama menjalani praktek kerja profesi hingga 
terselesaikannya laporan ini. 
8. Seluruh dosen pengajar yang telah memberikan bekal ilmu 
yang bermanfaat demi kelancaran pelaksanaan PKPA 
Industri. 
9. Seluruh staf dan karyawan PT. Enseval Putera Megatrading, 
Tbk yang telah memberikan banyak bantuan, saran, kritik dan 
informasi yang dibutuhkan selama melaksanakan PKPA 
Industri. 
10. Orang Tua, saudara, dan seluruh keluarga atas doa, cinta, 




selalu diberikan selama menempuh pendidikan, pelaksanaan, 
dan terselesaikannya PKPA Industri ini. 
11. Teman-teman seperjuangan Apoteker periode XLVII yang 
selalu ada saat suka dan duka, selalu saling menyemangati 
serta mendukung baik moral maupun material, serta teman 
dan pihak lain yang turut membantu demi kelancaran PKPA 
Industri ini. 
Semoga laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di PT. 
Enseval Putera Megatrading, Tbk dapat membantu dan memberikan 
sumbangan yang berarti bagi banyak pihak dalam memperoleh 
pengetahuan dan informasi bagi generasi yang akan datang dalam 
melakukan pelayanan kefarmasian kepada masyarakat. 
 









KATA PENGANTAR ..................................................................... i 
DAFTAR ISI  ............................................................................. iv 
DAFTAR LAMPIRAN ................................................................ vii 
DAFTAR TABEL ....................................................................... viii 
DAFTAR GAMBAR .................................................................... ix 
BAB I PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang ................................................................. 1 
1.2 Tujuan Praktek Kerja Profesi Apoteker di PBF ............... 3 
1.3 Manfaat Praktek Kerja Profesi Apoteker di PBF ............. 4 
BAB II TINJAUAN PUSTAKA 
 2.1 Definisi PBF ..................................................................... 5 
 2.2 Landasan Hukum PBF ...................................................... 5 
 2.3 Tugas dan Fungsi PBF ..................................................... 6 
 2.4 Persyaratan PBF ............................................................... 6 
  2.4.1 Tempat atau Lokasi ............................................... 7 
  2.4.2 Bangunan .............................................................. 7 
  2.4.3 Perlengkapan PBF ................................................. 8 
 2.5 Apoteker Penanggungjawab untuk PBF ........................... 9 
 2.6 Tata Cara Perizinan PBF ................................................ 13 
 2.7 Pencabutan Izin PBF ...................................................... 16 
 2.8 Gudang PBF ................................................................... 16 
 2.9 Penyelenggaraan PBF ..................................................... 17 
  2.9.1 Pengadaan ........................................................... 18 
  2.9.2 Penyaluran ........................................................... 18 
 2.10 Pelaporan Kegiatan PBF ................................................ 21 




 2.12 Pengadaan di PBF .......................................................... 21 
  2.12.1 Faktor – Faktor Pembelian .................................. 21 
  2.12.2 Fungsi Persediaan ............................................... 22 
  2.12.3 Pengendalian Persediaan ..................................... 23 
 2.13 Supply Chain Management............................................. 25 
BAB III TINJAUAN TENTANG PT. ENSEVAL  
PUTERA MEGATRADING, Tbk 
 3.1 Tinjauan PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk ............. 26 
 3.2 Sejarah PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk ............... 27 
 3.3 Visi dan Misi PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk ..... 29 
 3.4 Nilai Inti PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk ............ 29 
 3.5 Fasilitas Distribusi PT. Enseval Putera  
  Megatrading Tbk ............................................................ 30 
 3.6 Produk yang Tersedia di PT. Enseval Putera  
  Megatrading, Tbk ........................................................... 33 
 3.7 Pemasaran Alat Kesehatan ............................................. 37 
 3.8 Logistik PT. Enseval Putera Megatrading, Tbk .............. 37 
 3.9 Penjualan Bahan Baku .................................................... 39 
BAB IV KEGIATAN MAHASISWA 
 4.1 Planning and Service (Pengadaan) ................................. 40 
 4.2 Receiving (Penerimaan) .................................................. 45 
  4.2.1 Queuing Time ...................................................... 45 
  4.2.2 Unloading Barang ............................................... 47 
  4.2.3 Inbound Cycle Time ............................................ 51 
 4.3 Inventory (Penyimpanan) ............................................... 54 
  4.3.1 Macam – Macam Subinventory ........................... 55 
  4.3.2 Macam – Macam Alur Penyimpanan 




  4.3.3 Kegiatan Dalam Inventory .................................. 60 
  4.3.4 Maping Suhu ....................................................... 63 
  4.3.5 KPI (Key Performance Indicator) ....................... 64 
4.4 Transportasi .................................................................... 64 
 4.4.1 Proses Loading  ................................................... 65 
 4.4.2 Penerimaan Produk Suhu Khusus ....................... 67 
 4.4.3 Kendaraan ........................................................... 70 
 4.4.4 Monitoring Suhu Pengiriman .............................. 72 
4.5 Reverse Logistic ............................................................. 73 
 4.5.1 Kriteria Return .................................................... 76 
 4.5.2 KPI (Key Performance Indicator) ....................... 79 
 4.5.3 Permasalahan Dalam Reverse ............................. 79 
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 
 5.1. Kesimpulan ..................................................................... 81 
 5.2. Saran  ............................................................................ 81 
DAFTAR PUSTAKA ................................................................... 82 
 
 









Lampiran                                                                                Halaman 
A LABEL PALET NUMBER ................................................. 83 
B LAPORAN PENYALURAN OBAT JADI DAN OBAT – 
OBAT TERTENTU .......................................................... 84 
C LAPORAN PEMASUKAN DAN PENYALURAN 
OBAT – OBAT TERTENTU OLEH PBF ........................ 85 
D LAPORAN PENYALURAN OBAT JADI 
PSIKOTROPIKA .............................................................. 86 
E TANDA TERIMA LAPORAN DISTRIBUSI OBAT – 
OBAT TERTENTU .......................................................... 87 
F SURAT PESANAN OBAT MENGANDUNG 
PREKURSOR FARMASI ................................................ 88 
G DOKUMEN PENERIMAAN OBAT -  OBAT 
TERTENTU ...................................................................... 89 
H SURAT PENYERAHAN / PENGANTAR 
PENGIRIMAN OBAT - OBAT TERTENTU .................. 90 
I TANDA TERIMA PREKURSOR .................................... 91 
J DAFTAR INDUK CATATAN TIM RECEIVING .......... 92 
K FORM PEMERIKSAAN KELAYAKAN KENDARAAN 
TIM TRANSPORTASI .................................................... 93 
L FORM CHECK LIST PRODUK DINGIN ....................... 94 
M TANDA TERIMA PRODUK DINGIN ............................ 95 






Tabel   Halaman 
4.1.  Perbedaan Cycle Counting  
 dengan Stock opname .....................................  62 
4.2.  Data Jenis Kendaraan .....................................  70 









Gambar                                                                       Halaman 
3.1. Cabang PT. Enseval Putera Megatrading ................... 31 
3.2. Contoh Alat Kesehatan ............................................... 36 
4.1. Alur Pengadaan di PT. Enseval Putera Megatrading .. 42 
4.2. Alur Proses Queuing .................................................. 43 
4.3. Alur Proses Unloading Barang ................................... 46 
4.4. Alur Proses Inbound Cycle Time ................................ 51 
4.5. Alur Penyimpanan dan Pengeluaran Produk Etichal, 
 OTC, dan Consumer ................................................... 55 
4.6. Alur Penyimpanan dan Pengeluaran Produk  
 Psikotropika ................................................................ 57 
4.7. Alur Penyimpanan dan Pengeluaran Produk CCP ...... 59 
4.8. Alur Stock Opname .................................................... 61 
4.9. Alur Proses Transportasi ............................................ 64 
4.10. Segel yang di Pasangkan di Kendaraan ...................... 66 
4.11. Thermometer Min-Max .............................................. 68 
4.12. Pengemasan Produk Cold Chain dalam Poliuretan .... 68 
4.13. Skema Proses Validasi Penggunaan Ice pack ............. 69 
4.14. Testo Data Logger ...................................................... 72 
4.15. Peta Peletakan Testo di dalam Kontainer ................... 72 
4.16. Alur Proses Reverse.................................................... 74 
4.17. Alur Return Damage .................................................. 77 
4.18. Alur Return Recall...................................................... 77 
